Detalles personales

Nombre
Ramén Canta Oliveros

Direccién
Ciudad de México

Numero de teléfono
+525547871098

Correo electrénico
rcoliveros@veta30.com

Sitio web
https://rcoliveros.info

Habilidades

Sistemas Operativos Habil
Base de Datos Habil
Back-End Habil
Front-End Avanzado

Redes Avanzado

Ramon Cantu Oliveros

Tengo experiencia en la creacion y mejora de sitios web, gestion de sistemas, administracion de bases d
datos, y soporte técnico. Me gusta ir méas alla de lo técnico y siempre busco resolver problemas de mane
eficiente y cumplir con las necesidades del proyecto. Mi experiencia en la gestion de sistemas,

infraestructura, y bases de datos me ayuda a encontrar soluciones seguras y efectivas para cada situacic

Experiencia laboral

Ingeniero en Sistemas abr 2019 - Presente

Feelance, Qudad de México

Como freelance desde 2019, manejo una amplia gama de tareas en Tl mientras continuo trabajando con
empleadores. Colaboro con otros profesionales para recomendar mejoras en la infraestructura
tecnoldgica de las empresas y selecciono las herramientas y tecnologias mas adecuadas. Me encargo de
gestionar y configurar servidores y redes, y ofrezco soporte técnico para resolver problemas de usuarios
clientes. Ademas, disefio y analizo sistemas que se ajusten a las necesidades especificas, y gestiono
proyectos tecnoldgicos para asegurar una integracion efectiva y segura de datos. Mi experiencia como
freelance me permite combinar flexibilidad con un enfoque profesional para brindar soluciones
completas y eficientes.

Desarrollador Web
KAYZEN INBOUND MARKETING AGENCY SA DE CV, Gudad de México

Colaboro en proyectos de desarrollo web de principio a fin, trabajando estrechamente con equipos
multifuncionales para lograr soluciones digitales efectivas.

ago 2023 - Presente

» Investigacion y adopcién de nuevas tecnologias para mejorar la eficiencia y calidad del trabajo.

« Disefio y desarrollo de sitios web responsive y accesibles, incluyendo bases de datos.

e Participacion en la planificacion y seguimiento de proyectos, asegurando el cumplimiento de
presupuestos, estandares y plazos.

¢ Implementacién de CMS como WordPress y Drupal, y soluciones de comercio electrénico en
plataformas como Shopify.

* Mantenimiento y actualizacion de aplicaciones web, brindando soporte técnico en todas las etapas de
proyecto.

Desarrollador
Linkspira, Gudad de México

ago 2020 - jul 2023

Trabajé en la creacion y mejora de sitios web y plataformas para eventos virtuales, asumiendo diversas
responsabilidades que abarcan desde la gestion de bases de datos hasta la configuracién de servidores
estrategias de balanceo de carga.

» Disefio, desarrollo y mantenimiento de sitios web completos.

* Redisefio y optimizacion para mejorar la velocidad, rendimiento y experiencia del usuario.

e Integracion de APIs y servicios web para afiadir funcionalidades.

¢ Implementacion de soluciones de comercio electronico en plataformas como Shopify y
WooCommerce.

» Configuracion de sistemas de gestion de contenidos como WordPress y Drupal.

e Creacion y mantenimiento de bases de datos con tecnologias como MySQL y PostgreSQL.

¢ Analisis de métricas de usuario para mejorar la experiencia en linea.

Administrador de Sistemas dic 2014 - abr 2019

Integracion de Soluciones Avanzadas SA de CV, Qudad de México

En mi rol anterior como administrador de sistemas, me encargué de mantener la estabilidad y eficiencia
de la infraestructura tecnolégica. Configuré y gestioné servidores, actualicé sistemas operativos y
aplicaciones, y recomendé nuevas tecnologias y soluciones.

Ofreci soporte al cliente y resolvi problemas técnicos, gestionando permisos y accesos a recursos del
sistema y la red. Ademas, manejé y optimicé bases de datos, elaboré informes, controlé presupuestos y
gastos, y me ocupé del monitoreo del rendimiento del sistema y la red. También instalé hardware y

so ware, y respondi a incidentes de seguridad y fallos en la red.



Ingeniero en Sistemas mar 2011 - nov 2014
Red Comercial México SAde CV, Gudad de México

Como ingeniero en sistemas, desempefié un papel clave en la administracion y mantenimiento de la
infraestructura tecnoldgica de la empresa. Me encargué de verificar la integracion de programas en los
sistemas, elaborar informes y reportes, y resolver problemas y atender incidencias.

También gestioné la atencién telefonica y el correo electronico de la empresa, redacté documentacion
técnica y manuales de usuario, y llevé a cabo backups rutinarios y sistemas de recuperacion. Ofreci
soporte técnico a usuarios y clientes, asegurandome de que todo funcionara de manera eficiente.

Ingeniero de Soporte Técnico feb 2007 - mar 2011
Arrendadora Nuevo Milenio SAde CV, Gudad de México

En mi primera experiencia laboral como ingeniero de soporte técnico, me encargué de ofrecer asistencia
técnica especializada a los usuarios. Investigaba, diagnosticaba y resolvia problemas en los sistemas, e
instalaba y configuraba sistemas operativos y programas.

También administraba dispositivos moviles y periféricos, realizaba copias de seguridad de la informacién
de manera regular, y mantenia tanto hardware como so ware. Me ocupé del mantenimiento preventivo
de componentes y herramientas de TIC para asegurar un funcionamiento éptimo.

Educacion

Ingeniero ago 2000 - ago 2006
Instituto Tecnoldgico de Acapulco, Acapulco

Me gradué como Ingeniero en Sistemas Computacionales en el Instituto Tecnoldgico de Acapulco, donde
estudié de 2000 a 2006. Durante mi tiempo en el instituto, adquiri una sélida base en tecnologias de la
informacion y sistemas computacionales, lo que me prepar6é para enfrentar desafios en el campo de TI
con confianza y habilidad.

Referencias

Hugo Gutierrez Quintana Personal

+526691101396
huguinho18@hotmail.com

Juan Gerardo Vega Delgadillo Personal

+14698476403
JGvegal982@amail.com

Nelsomar Fernandez Morales Personal

+525543605630
nelsomar@gmail.com

Alejandro Loaiza Sollertis Consultores

+525610795083
alxmatrix@gmail.com

Félix Leyva Kayzen Inbound Marketing
+525591852183

felix@kayzen.mx

Rafael Enrique Medel Valdez Red Comercial México
+525540469109



